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taalbarrieres

Een van de grote uitdagingen tijdens opleidingen
is de taalbarriere. Of het nu om veiligheidstrainin-
gen of preventieopleidingen gaat, het is steeds de
bedoeling de leerstof zo goed en begrijpbaar mo-
gelijk bij de cursisten te krijgen.

Tegenwoordig zijn heel wat medewerkers echter
anderstalig en wordt het steeds moeilijker om de
content op de juiste manier over te brengen.

Met ‘Eureka’ brengt Succes Invest een gamma
producten van Adah Connect op de markt die
opleiders en preventiemedewerkers kunnen bij
staan op drie vlakken:

UW PARTNER
IN VEILIGHEID

Succes Invest wil binnen de verschillende aspecten van welzijn op het werk als externe
partner helpen meedenken in uw beleidsbeslissingen. Een bedrijf kan nooit ‘te veilig' of
‘te gezond' zijn, dus leggen wij de lat altijd zo hoog mogelijk. Via een transparante diag-
nose en een op maat gemaakt actieplan trachten wij een vooruitstrevend en doordacht

preventiebeleid te ontwikkelen.

Opleiding

Dankzij nieuwe technologie is het
mogelijk om een simultane vertal-
ing te krijgen van wat de docent
vertelt. Naar elke taal (meer 50
talen beschikbaar)

Kenniscentrum

De avatar staat klaar om elke vraag
te beantwoorden, zonder dat u zelf
uren op honderden websites aan
de slag moet.

Onthaal

Nieuwe medewerkers krijgen dank-
Zij inventieve software een per-
soonlijk en professioneel onthaal.
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Connect
Met Eureka-Connect halen we de taalbarriéres naar beneden.

In de opleidingswereld wordt er al langer uitgekeken naar een oplossing voor het
probleem van het geven van trainingen aan meertalige groepen.

Met de Eureka soft- en hardware kan er eindelijk afgestapt worden van een opleid-
ing per taalgroep. De docent spreekt in zijn eigen taal, de cursist kiest uit meer dan
50 talen waarin die de opleiding wil volgen. In tekst én gesproken via oortjes te
beluisteren.

Bovendien verhogen we de interactie door het mogelijk te maken voor de cursist
om in de eigen taal vragen te stellen.

Dankzij Eureka-connect is het mogelijk om een simultane vertaling te krijgen van
wat de docent vertelt. Een échte oplossing voor de taalbarriéres!

Learn

Eureka-Learn mikt op kennisdeling. Zowel uw kennis als algemene kennis,
zoals wetgeving. Een avatar staat ter beschikking om op elke vraag te beant-

woorden.

Er wordt gewerkt in een gecontroleerde data-omgeving, op die manier zijn
gebruikers zeker van correcte informatie over het in dienst stellen van ma-
chines, de juiste preventieregels, informatie uit de codex,...

Gedaan met het tijdverslindend doornemen van honderden pagina’'s aan
teksten, stel de vraag en de avatar antwoord, zowel in gesproken als in

geschreven tekst.
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Inspire
In het Eureka-Inspire luik stellen we graag de onthaalfuncties van het gamma
voor. Niet enkel het onthaal van bezoekers maar ook het volledige proces rond
onboarding.

Onboarding van nieuwe medewerkers vraagt traditioneel gezien veel energie, van
veel personen. Met een virtuele onthaalmedewerker geven we nieuwe collega's
een volledig en correct overzicht van de nieuwe werkplek zonder dat het
onpersoonlijk wordt.

Het is ook de plaats waar iedereen vragen kan stellen over de organisatie.

Ook voor bezoekersonthaal is Eureka-Inspire uitermate geschikt. De bezoeker kan
meteen de juiste informatie over het bedrijf en de contactpersoon krijgen, op een
persoonlijke manier.
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